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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema

A ENTIDADE

A Santa Casa de Misericérdia de Guararema, entidade fundada em 19/03/1933, privada, filantrépica e sem
fins lucrativos, com endereco sede a Praga Botelho Egas, n. 11, Centro, em Guararema-SP, tem por finalidade
manter, administrar, desenvolver e prestar servicos de assisténcia médico-hospitalar, gratuita ou nao,

aqueles que a procuram, por meio da sua capacidade instalada; praticar e promover, direta ou

RELATORIO DE ATIVIDADES 2021

indiretamente, a pratica da caridade e da beneficéncia.

Conforme publicado, a Entidade recebeu o titulo de OS (Organizac¢do Social), através do Decreto n2. 2638 de

03 de junho de 2009.

Missdo

“Nossa missdo é oferecer assisténcia a saude, atendendo as necessidades da populagdo, acolhendo de forma

humanizada com qualidade e responsabilidade.”

Visdo

“Ser um hospital filantrépico de referéncia em acolhimento humanizado e qualidade no Alto Tieté”.

Valores

Acolhimento, humanizagdo, responsabilidade, qualidade e dedicagdo.

Diretrizes

Seguir a Politicas Publicas de Satude conforme: SUS — Sistema Unico de Salde — Constitui¢do

Federal/Lei n2 8080/88.

Principios e Diretrizes:

Caracteristicas:

Normas Operacionais:

ANENENENEN

ANENEN

Universalidade;

Integralidade;

Igualdade;

Equidade;

Participacao e Controle Social.

Descentralizac¢do;
Ser racional, eficaz e eficiente;
Participar dos Trés entes federados.

Série histdrica de Normas, Portarias e outros até os dias atuais, que é
orientado pelo Pacto pela Saude (responsabilidade plena pela sadde,
pelo municipio).

Praca Dr. Botelho Egas, 11 — Tel: (11) 4693-8383 — Guararema — SP — CEP: 08900-000



a de My,
(e,

Ry 2
&
B =

Guararema

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Consoante, conhecimento de como se da a politica publica da saide no municipio, do gestor da saude

no municipio, bem como as diretrizes e prioridades por ele definidas e do ente financiador da satude no

municipio.

A Santa Casa de Misericdrdia de Guararema, Unico Hospital da cidade.

A Entidade possui 33 leitos, sendo 31 leitos SUS, distribuidos da seguinte forma:

Especialidades Leitos Existentes | Leitos SUS
Clinica Médica 21 19
Cirurgia Geral 2 2
Pediatria 4 4
Obstetricia 6 6

TOTAL 33 31

Atende demanda espontanea. Aproximadamente 97% dos atendimentos sdo exclusivamente do SUS —

Sistema Unico de Saude e os 3% restantes divididos entre convénios e particulares.

QUANTIDADE DE FUNCIONARIOS

Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
Total de
e 13 i 115 219 218 111 12 220 ik 220 215 14
Funcionarios
INTERNACAO 2021
2u5 Média 2020 s
ST Leitos Leitos
ESPECIALIDADES | Leitos | Leitos | % TOH | MPE de jani21 | fev/21 e sys | mar21 | abr21 | mai21
existentes| SUS Internagéo existentes
Cirurgia Geral 1 i 50 0,22 G 2 1 1 1 7 1 0
TOTAL 35 29 W00 | 236 o 122 128 7 36 119 119 147
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Media 2021
Quantidade
ESPECIALIDADES | "% TOH MPE de juni21 juli21 ago/21 set21 out/21 nov21 | dez/21
Internacao
Clinica Médica 50 3,49 70 5 o s o S s e
Obstetricia 50 2,29 29 i 45 - - i 4 i
Pediatria 50 2,30 4 3 3 1 g 7 g g
Cirurgia Geral 50 1,27 1 2 0 0 1 0 0 0
T i Salll I 113 85 92 62 56 69 70
TAXA DE OCUPAGAO E TEMPO MEDICO DE PERMANENCIA INTERNACAO
TAXA DE OCUPAGAO E MEDIA DE PERMANENCIA
ESPECIALIDADES janf21 fevf21 marf21 abrf21 maif21 junf21 julf21
%TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE
ClinicaMédica | 3303 | 705 | 3660 | 301 36,83 333 | 5522 | sos | 6704 | a3 | sog7 | 427 | 3497 | 4m
Obstetricia o8 | 214 | 13452 | 2,2 371 223 | 4222 1,95 ass | 211 | w889 | 278 | 2527 | 19
Pediatria 9gg | 50 | 57 | 400 10,22 371 | 444 267 | 108 2 1,30 4 1,3 15
Cirurgia Geral 00 0,00 | 2857 | 00 £,45 ¢ 3,32 ] 0,00 i 6,67 i 0,00 i
TOTAL 3904 | 266 | #413 | 276 | 3253 | 305 | 4315 | 395 | so00 | 38 | 3667 | 3% | 258 | 37
TAXA DE OCUPACAO E MEDIA DE PERMANENCIA
ESPECIALIDADES agof21 setf21 outf21 novf21 dezf21
% TOH MPE % TOH MPE % TOH MPE % TOH MPE % TOH MPE
Clinica Médica 37,63 4,07 17,20 4,3 36,24 7 24,91 4,18 40,41 5,53
Obstetricia 37,10 2,03 26,11 1,36 26,34 2,45 33,89 2,54 28,49 221
Pediatria 5,39 13 7,14 2,5 8,87 1,57 25,00 3,75 27,42 4,25
Cirurgia Geral 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0
TOTAL 30,16 3,94 1592 | 318 28,82 4,78 | 25,05 3,53 3382 | 433
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema
CLASSIFICACAO DAS INTERNACOES POR PROCEDIMENTOS
Média MELS : .
PROCEDIMENTOS REALIZADOS Fisica 2019 PROPOSTA | jan/21 few/21 mar/21 abri21 mai/21
2020
G3 - PROCEDIMENTOS CLIHICOS 68 74 94 89 91 i) 120
0301 - CONSULTAS 3 3 7 3 3 13 14
0303 — TRAT. CLINICOS 53 ED 76 58 75 B5 94
0304 - TRAT. ONCOLOGIA 1 . 0 0 0 0 1
0305 — TRAT. HEFROLOGIA 2 2 1 3 2 2 3
0308 - TRAT.LESOES, ETC 7 g g g 7 1 2
0310 - PARTOS 3 3 2 E 4 4 B
G4 - PROC.CIRURG. 30 30 78 39 78 34 27
0401 - PEQ.CIRURGIAS 0 1 il 1] 0 0 0
0406 — C.AP.CIRCULATORIO 0 0 0 0 0 0 0
0407 — CAP.DIGESTIVO 0 1] 0 1 0 0 0
0408 - C.SIST.OSTEOMUSC. 0 0 0 0 0 0 0
0409 — C.AP.GENITURINARIO 5 4 1 0 0 0 0
0411 — C.OBSTETRICA 55 o5 a7 39 28 34 27
Total 98 104 122 128 119 119 147
Média | META
PROCEDIMENTOS REALIZADOS | Fisica |PROPOS| jun21 | jul21 | ago/21 | set21 | out?1 | now21 | dezi21
2020 | TAz021

G3 — PROCEDIMENTOS CLIHICOS 74 77 97 69 66 A0 41 A7 a6
0301 - CONSULTAS 2 5 15 14 12 7 10 3 9
0303 - TRAT. CLINICOS B0 B1 77 44 &0 26 23 35 39
0304 - TRAT. ONCOLOGIA 1 1 0 1 0 1 1 a 2
0305 — TRAT. NEFROLOGIA 5 5 0 1 2 3 1 7 1
0308 — TRAT.LESOES, ETC 5 5 3 3 1 0 5 1 5
0310 - PARTOS 3 3 9 E 1 3 1 3 0
G4 - PROC.CIRURG. 30 27 16 16 26 22 15 22 14
0401 - PEQ.CIRURGIAS 0 0 0 0 0 0 i i 0
0406 — C.AP.CIRCULATORIO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0407 - C.AP.DIGESTIVO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0408 - C.SIST.OSTEOMUSC. 0 0 0 0 0 0 0 i i
0409 — C.AP.GENITURINARIO 4 o a 0 0 0 0 i i
0411 - C.OBSTETRICA 26 27 16 16 26 22 15 22 14
Total 104 104 113 85 92 62 56 69 70
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA
Guararema

CLASSIFICAGAO DO PROCEDIMENTOS REALIZADOS NO PRONTO SOCORRO

Média META
ESPECIALIDADES Fisica [PROPOS| jani21 fewi21 | mari21 | abri21 mais21
2019 [ TA 2020

e HHLE S ILIE I LEH D DL 1424 | 4524 | 6061 | 5509 | 6742 | 5498 | 7.209

DIAGHOSTICA

.0201-Coleta de material 1] a 550 314 526 443 955
C0201-Funcéo pf esvaziaento 0 0 0 0 0 0 2
.0202-Diagnostico em laboratdrio clinico 2057 2.218 2926 3.068 3625 2854 3.405
L0204-Diagndstico por radiologia 1694 1.822 2145 1.781 2218 1.800 2.307
.0211-Métodos diagndsticos em especialidades 216 273 226 249 237 243 32
L0212-Exames Pré Transfucionais | 0 0 0 0 0 0 0
L0214 - Glicemia Capilar 157 211 214 183 135 153 215
03-PROCEDIMENTOS CLIiNICOS 9.186 8.991 5.59 4.762 4.938 4.210 5.189
.0301-Consultas £ Atendimentos £ Acompanhamentos 6.455 6.415 4. 444 3737 3.949 3.369 4.184

L0307 - Administracio de medicamentos / Inalacgo /

Nebulizacdo / Retirada de Pontos 2 2 tee F ACe L B
...0301 - Curativa simples 0 0 g1 a7 71 71 fatad
22;01[)0;005;’;8— Consulta medica em Atencdo Especializada 454 420 312 504 210 188 161
DE3;0p1EDC1iSHSZD;d; Teleconsulta médica na Atengdo 0 a 0 0 0 g 19
L 0303-Tratamentos clinicos (outras especialidades) 42 il 36 20 35 27 36
306 - Transfusédo de Concentrado de Hemacias 1] a 1] 1] 1] 0 a
04 PROCEDIMENTOS CIRORGICOS 173 160 53 54 52 61 58
..0401-Peq cirurg e cirurg pele tec subcut mucosa S0 55 52 51 43 G0 56
...0401 - Curativo grau | e |l cf ou s/ debridamento 122 103 0 0 0 0 0
...0404 - Tamponamento Maszal Anterior efou Posterior 0 0 0 0 0 0 0
...0406 - Excisdo e Sutura de Linfangioma / MNevus 0 0 0 0 0 0 0
....0408 - Redugéo Incruenta de Luxagio ou Fratura 1 2 1 3 4 1 2
....0409 - Extirpacéo de Lesdo de Vilva / Perinea 0 0 0 0 0 0 0
....0415 - Qutras cirurgias 0 0 0 0 0 0 0
Total 13.483 | 13.675 11.708 10415 | 11.732 9.769 12.456
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema
Média META
ESPECIALIDADES Fisica | PROPOSTA | jun/21 juli21 ago/21 seti21 out21 now/21 | dez/21
2020 2021

02-PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA 4.524 5.503 7.233 6.639 6687 6.727 6.916 7.196 10.467
. 0201-Caleta de material a 159 1.100 926 g42 664 745 724 1.693
.0201-Pungéo pf esvaziaento 0 0 2 0 1 1 ] 0 0
L 0202-Diagndstico em laboratdrio clinico 2218 3469 3.403 3.039 3172 3413 3.082 3415 4229
. 0204-Diagndstico por radiclogia 1.822 1.432 2249 2172 2113 212 2238 2415 3.546
.0211-Métodos diagndsticos em especialidades 273 236 235 230 264 249 226 269 237
LO212-Exarnes Pré Transfucionais | 1] 1] 0 a 1 0 2 g a
L0214 - Glicemia Capilar 211 207 244 292 294 eric] 245 327 362
03-PROCEDIMENTOS CLINICOS 5.97 4.189 4.963 4.944 59.279 3.735 6.030 6.446 8.335
..0301-Consultas £ Atendimentos / Acompanhamentos B.415 3.274 4.011 3.860 4.081 4.355 4.640 4972 B.770
,q iig; a— ,jgrggn;fé.;agéo de medicamentos / Inalagdo / Nebuwlizagdo / 3154 B96 BaD 789 801 932 1.009 1.081 1188
...0301 - Curativo simples 0 G2 79 79 B7 85 a0 a7 74
%35;5;32?2 - Consulta médica em Atengdo Especializada em 432 124 151 05 250 253 20 297 248
0301010307 — Teleconsulta médica na Atengao Especializada 0 0 30 31 29 35 16 30 10
..0303-Tratamentos clinicos (outras especialidades) a1 33 a7 44 a0 35 43 43 45
0308 - Transfusdo de Concentrado de Hemacias a a 0 a 1 0 2 3 a
04-PROCEDIMENTOS CIRURGICOS 160 a7 69 54 I 53 68 76 it
..0401-Peq cirurg e cirurg pele tec subcut mucosa 55 a4 BB a0 B8 a0 65 70 62
...0401 - Curativo grau | e |l ¢/ ou s/ debridamento 103 0 0 0 0 ] ] 0 0
...0404 - Tamponamento Nasal Anterior efou Posterior 0 0 ] 0 0 il ] 0 0
...0405 - Exciséo e Sutura de Linfangioma £ Nevus 0 0 ] 0 0 il ] 0 0
....0408 - Redugéo Incruenta de Luxagdo ou Fratura 2 3 3 4 B 3 3 B B
....0409 - Extirpagdo de Lesdo de Yilva / Perinea 0 0 ] 0 0 ] ] 0 0
....0415 - Outras cirurgias 0 0 ] 0 0 il ] 0 0
Total 13.675 9.749 12.265 | 11.657 | 12.040 | 12515 | 12614 | 13.678 | 18.870

A Entidade atende demanda espontdnea, o servico fica disponivel 24hs. OS casos clinicos com
indicacdo para interna¢do diminuiram e as internagdes obstétricas e pediatricas também a procura dos
pacientes por atendimento médico foi menor.

Considerando, que iniciou a vacinacdo da COVID, por um periodo amenizou-se os casos, porém a
Pandemia permanece.

Considerando, que a Santa Casa teve que se adequar as determinagdes do Ministério da Satde,
criando protocolos que foram sendo atualizados ao longo do periodo, tomou medidas para
melhor atender as normativas e oferecer atendimento com qualidade aos clientes.

Considerando que diante da pandemia, da necessidade de isolamento, da falta de produtos e
materiais no mercado, do aumento dos precos, da necessidade de adequagdes fisicas, de

contratacao de pessoal, horas extras devido aos afastamentos, embora com todas as dificuldades
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA
Guararema
durante o decorrer do ano, todos os servigos prestados pela entidade foram mantidos, e nao

houve prejuizo a populagao.

SOLICITAGAO DE VAGAS NO CROSS 2021

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL
CROSS ou CRUE 75 75 65 51 59 80 85 73 39 67 56 47 772
Somente Referéncia 95 71 133 119 118 101 75 62 50 53 40 51 968
TOTAL 170 146 198 170 177 181 160 135 89 120 96 98 1740
Solicitagdes
¢ 35 30 47 25 36 31 18 27 28 18 40 26 361
Canceladas
Setor: médicos plantonistas e colaberaderes
TIPO jani21 fewi21 mar/21 abri21 maif21 | juni21 juli21 agos21 set21 out’21 | novi21 | dezi21 TOTAL
DESJE.JUM 1246 1083 1302 1304 1334 1326 1455 1421 1307 1324 1277 1184 15568
ALMOCO 2448 2358 2351 2332 2343 2309 2427 2468 2307 2309 2261 2346 28287
LANCHE TARDE 12 7 a 12 &} i 2 u} 2 2 i} u} 59
JANTAR 1234 1105 1223 1205 1203 1212 1225 1234 1205 1249 1133 1202 14430
CEIA 603 523 587 554 520 600 520 520 600 520 BO0 520 197
Subtotal 5541 5082 5472 8437 5408 5452 5729 o743 421 5504 5271 6352 68512
Setor: Pronto Socorro Adulto / Infantil / Internagao - CM e Pediatria
TIPO jan/21 few/21 mar/21 abri21 maif21 | juni21 juli21 agos21 set21 out’21 | novi21 | dezi21 TOTAL
DESJE.JUM 654 B74 B33 757 908 733 631 770 433 567 B3 BE3 8078
ALMOCO 507 568 514 B56 a1 807 528 674 398 457 465 560 6745
LANCHE TARDE 434 468 465 630 719 536 446 a72 323 384 364 465 o744
JANTAR 428 526 519 550 02 552 451 566 320 406 388 456 5863
CEIA 460 487 445 559 594 523 426 541 N2 73 39 512 5733
Sub total 2433 2733 2576 3060 3634 2951 2452 323 1836 2197 2231 2655 32161
Total | 8.024 ‘ 7815 | 8.048 ‘ g.497 | 9.342 | 8.403 ‘ 8211 | 8.866 | 7287 ‘ 7701 | 7502 | 8.007 ‘ 97 673 ‘

Os dados estatisticos apresentados sdo das atividades desenvolvidas pela Santa Casa de Misericérdia de
Guararema.
Com uma administracdo focada na qualidade do atendimento a populagdo, a Santa Casa visa manter uma

gestdo profissional, para oferecer atendimento humanizado, qualificado e eficaz a populacdo Guararemense.

Guararema, 24 de janeiro de 2022.

José Cubas de Morais — Presidente
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