SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

RELATORIO DE ATIVIDADES 2024

A ENTIDADE

A Santa Casa de Misericordia de Guararema CNPJ: 48.517.932/0001-32 CNES: 2773333, entidade fundada em
19/03/1933, privada, filantrdpica e sem fins lucrativos, com endereco sede a Praga Botelho Egas, n. 11,
Centro, em Guararema-SP, tem por finalidade manter, administrar, desenvolver e prestar servicos de
assisténcia médico-hospitalar, gratuita ou ndo, aqueles que a procuram, por meio da sua capacidade
instalada; praticar e promover, direta ou indiretamente, a pratica da caridade e da beneficéncia.

Conforme publicado, a Entidade recebeu o titulo de OS (Organizagdo Social), através do Decreto n2. 2638 de

03 de junho de 2009.

Missdo

“Nossa missdo € oferecer assisténcia a satde, atendendo as necessidades da populacdo, acolhendo de forma
humanizada com qualidade e responsabilidade.”

Visdo

“Ser um hospital filantropico de referéncia em acolhimento humanizado e qualidade no Alto Tieté”.

Valores

Acolhimento, humanizacdo, responsabilidade, qualidade e dedicacdo.

Diretrizes

Seguir a Politicas Publicas de Saide conforme: SUS — Sistema Unico de Satde — Constituicdo
Federal/Lei n2 8080/88.
Principios e Diretrizes:
Universalidade;
Integralidade;
lgualdade;
Equidade;
Participacdo e Controle Social.

S R

Caracteristicas:

Descentralizagdo;

Ser racional, eficaz e eficiente;
Participar dos Trés entes federados.

o\ KN

Normas Operacionais:
v Série histdrica de Normas, Portarias e outros até os dias atuais, que é
orientado pelo Pacto pela Saude (responsabilidade plena pela satde,
pelo municipio).
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema

Consoante, conhecimento de como se da a politica ptblica da satide no municipio, do gestor da satde
no municipio, bem como as diretrizes e prioridades por ele definidas e do ente financiador da satde no
municipio.

A Santa Casa de Misericérdia de Guararema, Unico Hospital da cidade. o qual realizado no Pronto
Atendimento aproximadamente 21.621 procedimentos/més, em média 99 internagbes, conta com
uma maternidade que realiza em média 21 partos/més e Servigos de Apoio Diagndstico e Terapéutico —

SADT.

A Entidade intervém nas necessidades de salde, atuando na prestacdo de assisténcia as urgéncias
clinicas, gineco-obstetricias, pedidtricas, ambulatoriais, além dos Servigos de Apoio Diagndstico e
Terapéutico —SADT. Horario de funcionamento 24 horas, oferece atendimento de Pronto Socorro
Adulto e Infantil 24hs, Anestesiologista (24hs), Ginecologia/Obstetricia (24hs), Ortopedia, Infectologia e
Radiologia, Atendimento 24 horas na Recepcdo e Central de vagas; Servigo de remogdo de pacientes,
Servigo de atendimento ao cliente para criticas, elogios e sugestées (ouvidoria), Primeiro atendimento

de enfermagem;

A Entidade possui 31 leitos, sendo 29 leitos SUS, distribuidos da seguinte forma:

Especialidades Leitos Existentes Leitos SUS
Clinica Médica 19 17
Cirurgia Geral 2 2
Pediatria 4 4
Obstetricia 6 6

TOTAL 31 29

Quantidade de Pacientes atendidos no Pranto Socorro Adulto e Pranto Socorro Infantil em 2024 - SUS F CONVENIO

janeiro | Fevereiro | Margo abril maio junhe julho agosto outubro | novembro b Total
sus 7212 8685 11197 | 11461 10649 B589 7649 8128 7942 8038 7774 8570 103952
CONVENIO 17 176 269 258 182 180 133 172 205 188 178 113 2171
Total 7389 8861 11466 | 11718 10831 8769 7782 8300 8147 8224 7952 6683 106123

Atende demanda espontdnea. Aproximadamente 97,95% dos atendimentos sdo exclusivamente do SUS -

Sistema Unico de Satde e os 2,05% restantes divididos entre convénios.
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

ATENDIMENTO PRONTO SOCORRO ANO 2024

2,05%

¥ SUS ~ CONVENIO

INTERNACOES 2024
ESPECIALIDADES CNES Meta Proposta 2023 / 2024
Leitos Quantidade
existente| Leitos | % TOH | MPE de janf24 | fevizd | mar/24 | abri24 | mail24
s Sus Internagao
Clinica Médica 19 17 50 4,91 a7 49 45 58 82 63
Obstetricia 6 5 50 217 24 19 28 28 26 30
Pediatria 4 4 50 410 9 5 4 19 9 25
Cirurgia Geral 2 2 50 0.29 6 3 9 8 8 8
TOTAL H 29 50 3,73 86 76 86 113 125 126
ESPECIALIDADES CNES Meta Proposta 2024 / 2025
Quantidade
Leitos | Leitos | % TOH | MPE de juni2d | juli24 | ago24 | sev2d | outi24 | nov/24 | dez/24
existentes | SUS Internagao
Clinica Médica 19 17 50 3,81 43 19 54 57 57 57 60 69
Obstetricls B 5 50 2.38 2 20 22 15 % 24 6 | 17
Pediatria 1 4 50 441 14 14 10 9 10 17 13 13
Cirurgia Geral 2 2 50 0.25 9 [ 2 13 8 2 1 2
TOTAL E i 50 3,09 87 89 88 94 100 100 90 10
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

PROCEDIMENTOS REALIZADOS 'PRO‘PTO;TA jani24 | fevi24 | mar/24 | abri24 | maif24
2023/ 2024
i G3 - PROCEDIMENTOS CLINICOS 61 59 52 7 95 9
0301 —- CONSULTAS 11 10 1 17 - 12
0303 - TRAT. CLINICOS a1 35 27 52 72 70
0304 . TRAT. ONCOLOGIA 1 1 0 1 2 2
0305 - TRAT. NEFROLOGIA 3 3 3 1 5 1
0308 - TRAT.LESOES, ETC 2 5 6 6 8 3
0310 - PARTOS 3 5 3 0 4 3
G4 - PROC.CIRURG. 25 17 4 36 30 35
0401 - PEQ.CIRURGIAS 0 0 0 0 0 0
0406 - C.AP.CIRCULATORIO 0 0 0 0 0 0
0407 - C.AP.DIGESTIVO 0 0 0 0 0 0
0408 - C.SIST.OSTEOMUSC. 0 0 0 0 0 0
0409 - C.AP.GENITURINARIO 6 3 g 8 g 8
0411 - C.OBSTETRICA 19 . 14 25 28 21 27
TOTAL 86 76 86 113 126 126
META
PROCEDIMENTOS REALIZADOS PROPOSTA| juni24 | juli24 | agol2d | set2d4 | outizd | novi24 | dez/24
2024 / 2025
63 - PROCEDIMENTOS CLINICOS 59 65 68 69 68 81 7 85
0301 - CONSULTAS 15 15 20 g g 14 20 18
0303 - TRAT. CLINICOS 36 39 3 46 44 43 44 48
0304 - TRAT. ONCOLOGIA 0 1 2 1 0 1 2 1
0305 - TRAT. NEFROLOGIA P 2 2 2 6 3 4 6
0308 - TRAT.LESOES, ETC 3 6 5 8 a 11 3 9
0310 - PARTOS 3 2 4 3 1 4 3 3
G4 . PROC.CIRURG. 8 24 20 25 32 . 19 14 16
0401 - PEQ.CIRURGIAS 0 0 0 0 0 0 0 0
0406 - C.AP.CIRCULATORIO 0 0 0 0 0 0 0 0
0407 — C.AP.DIGESTIVO 0 0 0 0 0 0 0 0
0408 - C.SIST.OSTEOMUSC, 0 0 0 0 0 0 0 0
0409 — C.AP.GENITURINARIO g 6 2 13 8 2 1 2
0411 - C.OBSTETRICA 19 18 18 12 24 17 13 14
TOTAL 87 89 88 94 100 | 100 90 101
i
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA
Guararema
TAXA DE OCUPACAO E MEDIA PERMANENCIA
ESPECIALIDADES TAXA DE OCUPAGAO E MEDIA DE PERMANENCIA

jan/24 fev/24 mar/24 abr/24 mai/24
%TOH | MPE | %TOH | MPE % TOH MPE | %TOH | MPE | %ToH | mpE
Clinica Médica 29 60 371 | w70 | 499 32.07 325 | 6843 | 472 | 8300 | 572
Obstetricia 3925 281 | 4080 | 229 40 86 238 | 4778 | 246 | 4247 | 232
Pediatria 2177 54 2414 7 64 52 421 | 5500 | 825 | 7823 | 388

Cirurgia Geral 323 0.67 172 0.1 9.68 067 | 000 0 0.00 0
TOTAL 28,70 339 32,82 317 36,82 2,96 57,59 4,01 56,51 4,03
ESPECIALIDADES Mets ";‘;;;" 2024, TAXA DE OCUPACAO E MEDIA DE PERMANENCIA

juniz4 jul/24 ago/24 set24 outi24
%TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE | %Ton | MPE | %ToH | MPE | %TOH | MmPE
Clinica Médica 50 381 | 4137 48 5199 | 559 | 5313 | 528 | 4847 | am B | 43
Obstetricia 50 2,38 30 56 22 3333 238 23 66 22 2944 204 30,11 215
Pediatria 50 441 | 4417 | 379 | 3710 | 460 | 4274 | 589 | 3833 | 460 | 5565 | 43
Cirurgla Geral 50 025 | 833 1 169 033 | 484 0.23 0.00 0 161 05
TOTAL 50 | 309 | 324 | 364 | 4260 | 435 | 22w | 4 | 3sg2 | 339 | 4105 | 38

A 4 XA DI g
ESPECIALIDADES Meta P:t;.;g;tn 202 TAXA DE OCUPACAO E MEDIA DE
nov/24 dez/24

%TOH | MPE | %TOH | MPE | %TOH | MPE

Clinica Medica 50 3,81 63 14 5.55 74 95 6.17

Qbstetricla 50 2.38 2389 | 253 2527 2 14

Pediatria 50 4.41 4417 408 2500 238

Cleurgin Gorst 50 0.25 167 05 3.23 0.2

TOTAL 50 3.09 48.16 4,66 52,84 4,36
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema
PROCEDIMENTOS AMBULATORIAL

META |
ESPECIALIDADES PROPOSTA | jan/24 | fev/2d | mar/24 | abr/24 | maif24
202312024 |
02-PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA ‘
7.395 9.201 11.237 | 14.984 | 16.292 | 16.105
GaiAoniate o restenind 1.349 544 | 1455 | 1987 | 1275 | o1
0201-Puncado p/ esvaziamento 5 1 0 0 0 4
0202-Diagnéstico em laboratério clinico 3211 5 767 6883 9748 11431 11 508
0204-Cingndsticn pos imdiviegie 2140 2013 | 2060 | 2408 | 2810 | 2933
0205-Ultrassonografia Obstétrica 2 0 2 0 2 4
0211-Metodos diagnosticos em especialidades 240 414 431 405 396 377
0212-Exames Pré Transfusionais | 2 0 1 0 1 0
0214 - Glicemia Capilar 196 462 405 438 377 391
03-PROCEDIMENTOS CLINICOS 8.3% | 9319 | 10437 | 12751 | 12979 | 12412
0301-Consultas / Atendimentos / Acompanhamentos 6589 7237 8 613 11 086 11335 10 547
0301 - Administragao de medicamentos / Inalagdo /
Nebulizagdo / Retirada de Pontos 1.263 1475 1195 1173 1.161 1041
0301 - Curativo simples 71 91 98 47 42 50
0301010072 - Consulta médica em Atencdo Especializada
em Ortopedia 396 501 513 439 432 466
0301010307 - Teleconsulta médica na Atencdo
Especializada 1 2 5 0 1] 1
0303 -Tratamentos clinicos (outras especialidades) 24 13 12 6 8 7
0306 - Transfusdo de Concentrado de Hemacias 2 0 1 5 1 0
0309 - Cautenzacdo Quimica de Bexiga 0 0 0 0 0 0
04-PROCEDIMENTOS CIRURGICOS 69 9% 79 99 65 9
0401-Peq cirurg e cirurg pele tec subcut mucosa 67 96 79 93 65 49
0404 — Remocdo de Cerumen de Conduto Auditivo
Externo 0 0 0 1 0 0
0408 - Reducdo Incruenta de Luxacdo ou Fratura 2 0 0 0 0 0
TOTAL 15.820 18.616 | 21.753 | 27.834 | 29.336 | 28.266
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema
PR META _ : ! i e
ESPECIALIDADES PROPOSTA | jun/24 | jul/24 | agof24 | sev2d | out2d | novi2d | deziz4
N 2024 1 2025

02 PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA _

G A ‘ ) 8.806 10033 | B334 | B.182 | 8669 | 9.328 | 8.860 | 8.597
UEDT-Colutn o et 1119 549 | 350 | s65 | 724 | er | 725 | 639
0201-Pungdo p/ esvaziamento 1 1 0 1 2 0 0 5
ST W S 4604 | 6005 | 4425 | 4300 | 4458 | 5168 | 4800 | asis
SROLISMAOEICS it TR 2265 2688 | 2767 | 2466 | 2584 | 2693 | 2512 | 2276
0205-Ultrassonografia Obstétrica 2 3 1 3 i 4 & 1
0211-Métodos diagndsticos em especialidades . 353 382 388 148 444 441 298 389
0212-Exames Pré Transfusionais | 2 2 0 2 1 n 2 0
PN - ame Capher 460 203 | a03 | a8 | as9 | 391 | 418 | ae7

03.PROCEDIMENTOS CLINICOS 9963 | 10794 | 10283 | 10797 | 10405 | 10.666 | 9773 | sass
0301-C Itas / Atendimentos / Ac hament ;

it ol v 7805 8518 | 7557 | Boos | 7859 | 7932 | 7674 | 6a76

.0301 - Admiristragdo de medicamentos / Inalago /

Nebulizagdo / Retirada de Pontos 1594 1752 | 2165 | 2242 | 2022 | 2203 | 1746 | 1494
0301 - Curatvo simples 7 56 74 75 75 13 75 g9

0301010072 - Consulta médica em Atencdo Especializada

em Ortopedia 469 461 475 462 428 445 273 384

0301010307 - Teleconsulta médica na Atengdo }

Especializada 1 0 2 0 0 0 0 0
0303 -Tratamentos clinicos (outras especialidades) 15 5 10 10 17 g 3 1
0306 - Transfusdo de Concentrado de Hemacias 2 2 0 2 " " 2 0
0309 - Cautenzagdo Quimica de Bexiga 0 0 0 0 0 0 0 0

04.PROCEDIMENTOS CIRURGICOS 8 % | s o g | »n i U E e
0401-Peq cirurg & cirurg pele tec subcut mucosa 81 76 50 53 62 78 62 87
0404 - Remocdo de Cerumen de Conduto Auditivo

Externo 1 0 0 0 0 1 1 0
0408 - Reducdo Incruenta de Luxacdo ou Fratura 0 0 0 0 0 0 1 0

TOTAL 18.851 | 20.903 | 18.677 | 19.032 | 19.136 | 20.073 | 18.697 | 17.128

A Entidade atende demanda espontanea, o servigo fica disponivel 24hs.

Nl
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

Guararema
SERVICO DE NUTRICAO
Setor: médicos plantonistas e colaboradores
TiPO jan/23 fevi2d | mar/2 | abr/23 | maif23 | jun/2l | juli23 | ago/23 | set/2) | out23 nov/23 dez/23 TOTAL
DE SJEJUM 1357 1278 1325 1275 11N 1473 1489 1467 1330 1430 1350 1378 16563
ALMOCO 2510 2356 2495 2298 2513 2452 2490 2538 2312 2439 2352 2475 29230
LANCHE TARDE 0 0 0 2 3 3 2 3 0 1 4 0 1%
JANTAR 115 1006 1078 1059 1114 1063 1036 1085 1099 1095 1033 1000 12783
CElIA 620 560 620 600 620 600 620 620 600 620 600 620 7300
Subtotal 5602 5200 5518 5234 5661 5591 5637 57113 5341 5585 §339 5473 65894
Setor: Pronto Socorro Adulta / Infantil / Internagao - CM e Pediatria
TIPO jan/23 fevizd | mar/2] | abr23 | mai/2d | jun/23 jul2d | agoi23 | set23 | out2d nov/23 dez/23 TOTAL
DESJEJUM T84 558 T20 677 829 728 673 626 580 710 679 614 8178
ALMOGO 622 an 527 514 581 559 504 460 aw | &8 508 182 6124
_I:.Q-HEHE TARDE 556 358 468 452 am 481 437 i 367 392 470 -!:':O-m an 5299
JANTAR 548 392 490 46 552 524 | 455 446 75 502 428 395 5553
CEIA 580 m 464 44 547 506 465 413 412 17} 455 s 5552
Sub total 3090 2100 2669 2531 3000 2798 2534 312 2187 27113 2520 2248 30706
Total ] 8 692 L 7300 l 8187 l m I B 661 I 8389 I 817 1 8025 | 7528 ’ 8298 | 7859 | 7.719 [ 96 600

REFEIGOES SERVIDAS EM 2024

DESJEJUM = ALMOCO LANCHE TARDE =™ JANTAR

Total Refeicoes 2024

105379

55 7729 B626 89721 10350 g518 8960 9088 8186 8689 8539 9145
= Joio Joe= June Jows R

JAN/24 FEV/24 MAR/24 ABR/24 MAI/24 JUN/24 JUL/24 AGO/24 SET/24 OUT/24 NOV/24 DEZ/24 TOTAL

A
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SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUARAREMA

i }{:'l
& TRANSPORTE 2024
Janeiro | Feversiro | Margo Abril Maio lunho Julho Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro | TOTAL
Ava'iagdes / Exames / Transferéncias 199 155 163 193 143 166 81 inl 171 213 190 203 2157
Abastec'mentn das Ambulingias [ Manutengdes dos Veitulos n 7 32 38 N 26 6 35 3¢ 2 13 33 3
Total 226 182 195 3 180 192 7 207 201 147 13 136 2528

Os dados estatisticos apresentados sdo das atividades desenvolvidas pela Santa Casa de Misericérdia de
Guararema.

Com uma administragdo focada na qualidade do atendimento a populagdo, a Santa Casa visa manter uma

gestdo profissional, para oferecer atendimento humanizado, qualificado e eficaz a populagdo Guararemense.

Guarare

— [
Alexan Ma#:e/— Presidente
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